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Presentación
El Instituto Nacional de Estadística (INE), presenta los principales indicadores del acceso de la 
población a las Tecnologías de Información y Comunicación (TIC). Los resultados provienen 
de la Encuesta Permanente de Hogares de los años 2017 al 2024, ejecutada en el último tri-
mestre (octubre a diciembre).

El documento contiene, estimaciones de la población de 10 y más años de edad que utilizó 
en los últimos 3 meses respecto a la fecha de la entrevista, las TIC y sus principales caracte-
rísticas, tales como: edad, sexo, área de residencia, años de estudio y ocupación principal, el 
lugar de utilización, y la finalidad del uso; así como también, los hogares según acceso a la 
comunicación.

En esta oportunidad, en el anexo se presentan los valores relativos de los principales indica-
dores de TIC, desde el año 2015 al 2021, con el factor ajustado a las Proyecciones de Pobla-
ción-Revisión 2015, cuyas sobrestimaciones fueron demostradas con los resultados del Censo 
Nacional de Población y Viviendas 2022. Es importante destacar que estas sobrestimaciones 
afectan en mayor medida a los valores absolutos y no así a los valores relativos. 

Para los años 2022, 2023 y 2024, se presentan tanto los valores absolutos como los relativos, 
estimada con factores de ponderación que proviene del propio diseño muestral y no fueron 
ajustados por las proyecciones como se hicieron antes de la publicación de los resultados del 
Censo 2022.

Los indicadores TIC están enmarcados dentro del objetivo diecisiete (17):” Fortalecer los me-
dios de implementación y revitalizar la Alianza Mundial para el desarrollo Sostenible”, de los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). El rápido avance de las TIC, impulsado por el cre-
ciente desarrollo de la tecnología digital, ofrece oportunidades para lograr mejores condicio-
nes de bienestar y desarrollo entre las personas.

El INE hace extensivo el agradecimiento a todas las personas que facilitaron la información y 
a todos los que hicieron posible este emprendimiento.

La Dirección
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I. Uso de las tecnologías de información y comunicación por las personas de 10 y más años de edad.

 Total país y área urbana -rural

Entre 2017 y 2024, el acceso a internet en Paraguay ha experimentado un notable crecimiento. La proporción de la 
población que utiliza internet ha aumentado en 21 puntos porcentuales, pasando del 61,1% en 2017 al 81,6% en 2024. 
Esto significa que, en términos absolutos, alrededor de 4.017.828 personas en Paraguay usaban internet en el 2024, 
lo que representa el 81,6% de la población total de 4.925.133 personas.

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2017-2024.

En el área urbana, el 86,2% de la población utiliza internet, lo que equivale a aproximadamente 2.690.170 personas. 
En cambio, en las zonas rurales, la cifra se reduce al 73,7%, es decir, alrededor de 1.327.659 personas.

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2024.

Gráfico Nº 1
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet (%). Periodo 2017-2024

Gráfico Nº 2
Población de 10 y más años de edad, que utilizó internet, según área de residencia (%). Año 2024

61,1
65,0 68,5

74,0
77,0 74,7

78,1
81,6

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

86,2 

73,7 

Urbana Rural



10

Tecnología de la Información y Comunicación en el Paraguay 2024

 Por edad y sexo

En Paraguay, los jóvenes son los que encabezan el uso de internet. Entre los 20 y 34 años de edad, cerca de 9 de 
cada 10 personas acceden a internet, mientras que en el grupo de 10 a 14 años de edad la cifra se reduce a 5 de 
cada 10 personas.

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2024.           
1/ No incluye los departamentos, Boquerón y Alto Paraguay, comunidades indígenas y viviendas colectivas.

Por sexo, las mujeres tienen una leve ventaja sobre los hombres en cuanto al uso de internet. El 82,1% de las mujeres 
utilizan internet, mientras que en el caso de los hombres la cifra es del 81,0%, lo que representa una brecha de 1,1 
puntos porcentuales a favor de las mujeres. 

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2024.

Gráfico Nº 3
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet, según grupos de edad (%). Año 2024

Gráfico N° 4 
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet, según sexo (%). Año 2024
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49,1

89,9
94,5 96,5 95,0
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 Por departamento representativo

En el año 2024, la población de Asunción que utilizó internet fue de 88,9%.
A nivel departamental, se destacan Central (87,6%), Alto Paraná (87,1%) e Itapúa (78,2%) con los mayores porcenta-
jes de población usuaria de internet; en tanto que, en San Pedro y Caaguazú se registraron los niveles más bajos de 
utilización, alrededor de 7 de cada 10 personas utilizan internet.

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2024.
1/ No incluye los departamentos, Boquerón y Alto Paraguay, comunidades indígenas y viviendas colectivas.

Gráfico Nº 5
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet, según departamento representativo (%). Año 2024
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 Años de estudio

El acceso a internet varía según años de estudio. En el año 2024, el mayor porcentaje de población de 10 y más años 
de edad que declaró haber usado internet corresponde a la población de 13 a 18 años de estudio (98,1%), seguido 
por los que tienen 7 a 12 años de estudio (91,8%). El menor uso de internet se registra entre las personas de 1 a 6 años 
de estudios (60,3%).
En el periodo 2017-2024 el mayor incremento de utilización se dio entre los que tienen 1 a 6 años de estudio.

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2017-2024. 

 Condición en la fuerza laboral

De la población de 15 y más años de edad que conformó la fuerza laboral, fueron los desocupados quienes utilizaron 
en mayor proporción internet. En promedio aproximadamente 85%, en el período 2017-2024.
En contrapartida, las personas clasificadas como fuera de la fuerza de trabajo (inactivas económicamente) utiliza-
ron en menor proporción esta herramienta (alrededor del 64%).

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2017-2024. 

Gráfico Nº 6
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet, según años de estudio (%). Periodo 2017-2024

Gráfico Nº  7     
Población de 15 y más años de edad que utilizó internet, según condición en la fuerza laboral (%). Periodo 2017-
2024
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 Ocupación principal

La población de 15 y más años de edad, ocupada en cargos tales como: Técnicos y Profesionales de Nivel Medio 
lideran el uso de internet 99,5%, siguen en orden de importancia los Empleados de Oficina 98,9%; y Profesionales 
Científicos e Intelectuales 98,5%; entre otros.

Gráfico Nº 8
Población de 15 y más años de edad que utilizó internet, según ocupación principal (%). Año 2024

 Lugar de utilización de Internet

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2024.
(*) Incluye: colectivo, parada de colectivo, en la calle, supermercados, etc

Gráfico Nº 9
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet, según lugar de utilización (%). Año 2024.

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2024.
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En cuanto al lugar de utilización de internet o dispositivos que utilizaron para ello, se puede observar en el gráfico 9, 
que de la población de 10 y más años de edad que utilizó internet, 9 de cada 10 personas lo hicieron “en otro lugar 
(*) a través de un celular”, 7 de cada 10 personas, “en el hogar”, a través de una conexión domiciliaria y cerca de 3 
de cada 10 personas “en casa de otra persona”. 
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 Finalidad del uso de internet
 

En Paraguay, la mensajería instantánea, las redes sociales y las llamadas telefónicas siguen siendo los usos más 
populares de internet entre la población de 10 años y más que utilizan este servicio.

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2024.

Gráfico Nº 10
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet, según motivo de la utilización del servicio (%). Año 2024
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En el año 2024, del total de la población de 10 y más años de edad que utilizó internet, el 97,5% utilizó para mensaje-
ría instantánea (WhatsApp, Line), el 91,8% para comunicaciones telefónicas y 84,7% para redes sociales (Facebook, 
X (Twitter), Instagram).
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Analizando por sexo las diferencias en los motivos de uso de internet, los hombres expresaron un mayor uso para 
descargar juegos, videos o películas (66,9% hombres y 61,6% mujeres) y transacciones bancarias (30,9% hombres y 
27,5% mujeres).

En cambio, las mujeres lo hicieron en mayor proporción buscando información referente a la salud y servicios de 
salud (39,9% mujeres y 28,4% hombres), productos y servicios (42,2% mujeres y 40,1% hombres) y educación o capa-
citación (22,4% mujeres y 20,4% hombres).

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2024.

Gráfico Nº 11          
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet, por sexo y motivo de la utilización del servicio (%). Año 
2024
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II. Hogares según acceso a las comunicaciones 

 Total país, área urbana - rural

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua 2024.

Gráfico Nº 12    
Porcentaje de hogares por tipo de tecnología de la información y comunicación, según área de residencia (%). 
Año 2024

9 de cada 10 hogares, cuenta con al menos una
tecnología de información y comunicación

Al comparar los hogares del área urbana y rural, se constató que en áreas urbanas es mayor el acceso a las tecno-
logías de información y comunicación. Así, en el área urbana del total de hogares, 98,2% tenía teléfono móvil, 91,6% 
tenía televisor; 80,3% tenía acceso a internet; 67,2% contaba con radio; 50,2% tenía TV cable, entre otros.

Por otra parte, se observa que las mayores diferencias de acceso a las TICs entre los hogares del área rural respecto 
a los hogares del área urbana fueron en acceso a internet (42,9 pp), computadora/notebook (25,5 pp) y TV cable 
(15,3 pp).
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Casi el total de los hogares paraguayos cuenta con acceso a tecnología. Aproximadamente un total de 1 millón 676 
mil hogares (99,4% de un total de 1.686.104 hogares) tuvieron acceso a algún tipo de tecnología de información y 
comunicación (teléfono móvil, televisor, radio, computadora, TV cable, acceso a internet, teléfono líneo fija, tableta, 
antena parabólica).



17

Tecnología de la Información y Comunicación en el Paraguay 2024

ANEXO
2015-2024
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Cuadro Nº 8             
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet por año de la encuesta y sexo, según área de residencia 
y motivo de la utilización del servicio (%). Periodo 2015-2024  

Área de residencia y motivo de  la 
utilización del servicio

Año de la encuesta

2015 2/ 2016 2/ 2017 2/ 2018 2/

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres

Total país 1/

Redes sociales 90,2 89,9 90,4 89,2 88,7 89,7 86,6 87,2 86,1 85,6 85,7 85,4 

Correos electrónicos 46,4 46,6 46,2 48,2 48,2 48,2 44,5 45,8 43,2 40,1 40,3 39,8 

Mensajería instantánea 93,6 93,6 93,7 95,8 95,6 96,0 96,5 96,5 96,4 97,2 97,0 97,3 

Comunicaciones telefónicas 32,3 32,5 32,1 57,4 57,0 57,8 78,6 78,7 78,4 77,2 77,1 77,4 

Productos y servicios 13,3 13,6 13,0 31,2 30,9 31,5 30,2 29,9 30,6 38,4 38,1 38,7 

Salud y servicios de salud 8,5 6,9 10,1 21,1 17,1 24,9 24,1 19,7 28,5 29,4 24,8 33,9 

Servicios de instituciones del 
gobierno

7,9 7,7 8,1 11,5 11,3 11,7 11,6 11,4 11,8 14,1 14,1 14,0 

Comprar y/o vender productos o 
servicios

8,7 9,5 7,9 10,5 10,9 10,0 9,5 10,4 8,7 11,4 12,1 10,8 

Transacciones bancarias 5,2 5,7 4,7 5,6 6,1 5,1 5,1 5,6 4,6 4,6 5,0 4,2 

Educación o capacitación 26,7 24,1 29,3 23,1 20,7 25,4 23,2 21,3 25,0 21,7 20,8 22,7 

Leer o descargar periódicos, 
revistas

34,2 35,6 32,8 35,0 36,7 33,3 32,2 33,0 31,4 33,9 35,9 31,9 

Usar / descargar juegos, videos, 
películas

45,1 48,1 42,1 49,2 53,3 45,1 52,2 56,0 48,4 53,9 58,6 49,3 

Urbana

Redes sociales 90,8 90,6 90,9 89,8 89,3 90,2 88,3 88,5 88,2 88,0 87,8 88,2 

Correos electrónicos 50,8 51,6 50,1 54,3 54,9 53,7 50,5 52,4 48,8 46,6 47,1 46,1 

Mensajería instantánea 94,4 94,4 94,5 96,0 95,5 96,5 96,5 96,5 96,5 97,5 97,2 97,8 

Comunicaciones telefónicas 34,1 34,4 34,0 62,4 62,5 62,3 82,7 83,3 82,2 79,5 79,5 79,5 

Productos y servicios 15,0 15,7 14,3 34,9 35,2 34,6 33,9 33,8 34,0 42,9 43,3 42,6 

Salud y servicios de salud 9,8 8,0 11,4 23,4 19,4 27,1 26,9 22,1 31,5 32,7 27,9 37,2 

Servicios de instituciones del 
gobierno

9,4 9,4 9,5 13,3 13,2 13,4 13,5 13,4 13,6 16,3 16,5 16,1 

Comprar y/o vender productos o 
servicios

10,3 11,3 9,3 12,5 13,2 11,9 11,5 12,6 10,4 13,8 14,8 12,9 

Transacciones bancarias 6,5 7,4 5,7 6,9 7,7 6,2 6,4 7,1 5,8 5,8 6,4 5,2 

Educación o capacitación 28,4 26,3 30,3 24,8 22,4 27,0 25,2 23,4 27,0 23,1 22,3 23,8 

Leer o descargar periódicos, 
revistas

37,0 39,2 34,9 37,9 40,1 35,8 35,8 37,0 34,6 38,7 41,4 36,1 

Usar / descargar juegos, videos, 
películas

47,8 51,0 44,9 52,4 56,7 48,3 55,6 59,6 51,7 57,6 62,7 52,8 

Rural

Redes sociales 88,3 88,1 88,4 87,2 86,8 87,7 82,0 83,7 80,1 79,2 80,3 78,0 

Correos electrónicos 32,1 32,1 32,2 29,0 28,9 29,0 27,9 28,8 26,9 23,0 23,2 22,7 

Mensajería instantánea 91,0 91,3 90,7 95,2 95,8 94,5 96,4 96,4 96,3 96,4 96,7 96,2 

Comunicaciones telefónicas 26,3 27,0 25,5 41,6 41,3 41,9 67,1 66,8 67,4 71,3 71,2 71,5 

Productos y servicios 7,9 7,4 8,4 19,6 18,6 20,7 20,0 19,6 20,5 26,6 25,2 28,1 

Salud y servicios de salud 4,3 3,5 5,3 13,7 10,4 17,4 16,5 13,4 19,9 21,0 17,0 25,1 

Servicios de instituciones del 
gobierno

3,1 2,8 3,4 5,8 5,9 5,7 6,2 6,0 6,4 8,2 8,1 8,4 

Comprar y/o vender productos o 
servicios

3,6 4,2 (*) 3,9 4,1 3,7 4,2 4,7 3,7 5,2 5,4 5,0 

Transacciones bancarias (*) (*) (*) 1,4 1,7 (*) 1,4 1,6 (*) 1,5 (*) (*)

Educación o capacitación 21,3 17,6 25,4 17,6 15,7 19,8 17,4 15,7 19,3 18,2 16,9 19,6 

Leer o descargar periódicos, 
revistas

25,1 25,2 25,0 25,7 26,7 24,6 22,4 22,6 22,2 21,3 22,1 20,4 

Usar / descargar juegos, videos, 
películas

36,2 39,7 32,3 39,1 43,6 33,9 42,9 46,6 39,0 44,1 48,1 39,9 

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares 2015-2016, Encuesta Permanente de Hogares Continua 2017-2024.   
1/ No incluye los departamentos, Boquerón y Alto Paraguay, comunidades indígenas y viviendas colectivas.
2/ Las estimaciones serán ajustadas en base a la información derivada del Censo Nacional de Población y Viviendas 2022, y esto afectaría en mayor medida a los valores absolutos.  
Nota:        
(*) Insuficiencia muestral, menor a 30 casos           
() estimación basada en menos a 30 casos muestrales, que puede ser considerada como insuficiencia muestral       
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Cuadro Nº 8 (continuación)           
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet por año de la encuesta y sexo, según área de residencia 
y motivo de la utilización del servicio (%). Periodo 2015-2024  

Área de residencia y motivo de  la 
utilización del servicio

Año de la encuesta

2019 2/ 2020 2/ 2021 2/

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres

Total país 1/

Redes sociales 84,4 84,9 83,8 81,9 81,4 82,5 83,4 83,3 83,4 

Correos electrónicos 40,2 41,0 39,5 40,5 40,3 40,7 45,4 45,4 45,4 

Mensajería instantánea 97,3 97,3 97,3 96,4 96,2 96,6 97,6 97,5 97,7 

Comunicaciones telefónicas 81,7 81,7 81,8 80,4 79,3 81,3 83,0 82,4 83,6 

Productos y servicios 44,9 44,2 45,5 37,1 36,1 38,1 36,8 36,1 37,5 

Salud y servicios de salud 35,2 29,7 40,6 37,3 32,3 42,1 35,5 30,5 40,3 

Servicios de instituciones del 
gobierno

17,5 16,9 18,0 23,8 22,4 25,1 23,2 22,8 23,6 

Comprar y/o vender productos o 
servicios

16,9 17,5 16,2 15,9 15,9 15,8 17,6 18,1 17,2 

Transacciones bancarias 6,3 6,8 5,8 7,1 8,0 6,2 8,8 9,6 8,1 

Educación o capacitación 25,3 23,9 26,7 32,7 31,3 34,0 28,1 27,6 28,7 

Leer o descargar periódicos, 
revistas

37,5 38,4 36,7 29,3 29,3 29,3 29,9 30,9 28,9 

Usar / descargar juegos, videos, 
películas

61,2 65,5 57,2 51,5 54,7 48,4 55,0 58,7 51,5 

Urbana

Redes sociales 86,6 86,8 86,4 85,8 85,0 86,5 86,4 86,0 86,8 

Correos electrónicos 46,7 47,9 45,7 47,3 47,2 47,5 53,2 53,3 53,2 

Mensajería instantánea 97,4 97,3 97,5 96,7 96,5 96,8 97,7 97,5 97,9 

Comunicaciones telefónicas 84,6 84,4 84,8 83,1 81,9 84,2 85,1 84,3 86,0 

Productos y servicios 49,8 49,3 50,2 42,8 42,7 43,0 43,0 42,5 43,4 

Salud y servicios de salud 38,7 32,7 44,3 42,9 37,9 47,5 40,4 35,0 45,4 

Servicios de instituciones del 
gobierno

20,1 20,0 20,3 28,1 26,9 29,3 27,8 28,0 27,7 

Comprar y/o vender productos o 
servicios

20,2 21,0 19,3 20,1 20,5 19,6 22,1 23,0 21,4 

Transacciones bancarias 8,0 8,9 7,3 9,3 10,5 8,2 11,6 12,6 10,7 

Educación o capacitación 27,2 25,7 28,7 34,3 33,1 35,4 30,3 29,6 30,9 

Leer o descargar periódicos, 
revistas

42,6 43,9 41,4 35,2 35,8 34,6 35,2 36,7 33,8 

Usar / descargar juegos, videos, 
películas

65,4 69,5 61,5 56,8 59,4 54,4 59,8 63,3 56,6 

Rural

Redes sociales 78,7 80,4 76,9 73,1 73,5 72,8 76,5 77,6 75,3 

Correos electrónicos 23,4 24,0 22,8 24,7 25,3 24,1 27,5 28,1 26,8 

Mensajería instantánea 97,0 97,5 96,6 95,8 95,3 96,2 97,4 97,6 97,2 

Comunicaciones telefónicas 74,5 75,1 73,9 74,1 73,7 74,5 78,2 78,6 77,8 

Productos y servicios 32,4 31,8 33,0 23,8 21,7 26,0 22,9 22,3 23,5 

Salud y servicios de salud 26,3 22,3 30,5 24,5 20,2 28,9 24,5 20,9 28,3 

Servicios de instituciones del 
gobierno

10,8 9,6 12,0 13,8 12,6 15,0 12,7 11,7 13,7 

Comprar y/o vender productos o 
servicios

8,4 8,9 7,8 6,2 5,7 6,6 7,4 7,4 7,4 

Transacciones bancarias 1,8 1,8 (*) 2,0 2,5 (1,5) 2,5 3,1 1,9 

Educación o capacitación 20,5 19,6 21,4 28,9 27,5 30,4 23,3 23,2 23,4 

Leer o descargar periódicos, 
revistas

24,6 25,2 24,0 15,8 15,1 16,5 17,8 18,3 17,2 

Usar / descargar juegos, videos, 
películas

50,7 55,5 45,7 39,2 44,4 33,8 44,1 48,8 39,3 

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares 2015-2016, Encuesta Permanente de Hogares Continua 2017-2024.   
1/ No incluye los departamentos, Boquerón y Alto Paraguay, comunidades indígenas y viviendas colectivas.
2/ Las estimaciones serán ajustadas en base a la información derivada del Censo Nacional de Población y Viviendas 2022, y esto afectaría en mayor medida a los valores absolutos.  
Nota:        
(*) Insuficiencia muestral, menor a 30 casos           
() estimación basada en menos a 30 casos muestrales, que puede ser considerada como insuficiencia muestral       
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Cuadro Nº 8 (continuación)           
Población de 10 y más años de edad que utilizó internet por año de la encuesta y sexo, según área de residencia 
y motivo de la utilización del servicio (%). Periodo 2015-2024  

Área de residencia y motivo de  la 
utilización del servicio

Año de la encuesta

2022 3/ 2023 3/ 2024 3/

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres

Total país 1/ 3.619.029 1.738.167 1.880.862 3.816.048 1.831.039 1.985.009 4.017.828 1.943.599 2.074.230

Redes sociales 83,7 83,0 84,2 84,7 84,4 85,0 84,7 85,4 84,0 

Correos electrónicos 48,0 47,9 48,2 48,8 49,1 48,5 52,5 52,7 52,3 

Mensajería instantánea 97,9 97,8 97,9 95,4 95,4 95,3 97,5 97,7 97,3 

Comunicaciones telefónicas 82,4 82,7 82,2 86,0 85,0 86,9 91,8 91,2 92,4 

Productos y servicios 41,4 40,1 42,6 40,3 39,3 41,1 41,2 40,1 42,2 

Salud y servicios de salud 33,8 28,8 38,4 36,9 32,0 41,5 34,3 28,4 39,9 

Servicios de instituciones del 
gobierno

22,3 21,4 23,2 23,3 22,7 23,8 23,7 23,0 24,3 

Comprar y/o vender productos o 
servicios

20,7 20,8 20,6 23,5 23,9 23,1 24,4 24,2 24,6 

Transacciones bancarias 13,1 14,1 12,3 20,1 21,8 18,5 29,1 30,9 27,5 

Educación o capacitación 23,7 22,7 24,6 21,5 20,4 22,5 21,4 20,4 22,4 

Leer o descargar periódicos, 
revistas

32,2 31,9 32,4 33,0 32,8 33,1 34,1 34,7 33,5 

Usar / descargar juegos, videos, 
películas

59,6 62,3 57,1 60,6 63,4 58,1 64,2 66,9 61,6 

Urbana 2.482.224 1.164.090 1.318.134 2.593.094 1.223.600 1.369.494 2.690.170 1.286.915 1.403.254

Redes sociales 86,4 84,9 87,7 87,6 87,3 87,8 88,1 88,2 88,0 

Correos electrónicos 55,5 55,9 55,2 55,5 56,6 54,5 60,4 60,9 59,9 

Mensajería instantánea 97,9 97,5 98,2 96,0 96,2 95,9 97,6 97,7 97,5 

Comunicaciones telefónicas 84,9 85,1 84,6 87,2 86,1 88,3 93,1 92,5 93,7 

Productos y servicios 48,7 47,8 49,5 46,7 46,0 47,3 46,7 45,6 47,7 

Salud y servicios de salud 39,5 35,1 43,4 41,9 37,6 45,7 39,0 32,7 44,8 

Servicios de instituciones del 
gobierno

27,4 27,2 27,6 27,9 28,1 27,8 29,0 28,3 29,7 

Comprar y/o vender productos o 
servicios

26,3 27,1 25,5 28,9 30,0 28,0 30,6 30,6 30,5 

Transacciones bancarias 17,1 18,9 15,6 25,4 28,0 23,0 36,5 39,0 34,2 

Educación o capacitación 26,8 26,2 27,4 24,3 23,8 24,7 23,8 23,2 24,4 

Leer o descargar periódicos, 
revistas

38,1 38,4 37,8 38,1 38,3 37,8 38,4 39,4 37,5 

Usar / descargar juegos, videos, 
películas

64,5 67,7 61,6 65,8 69,3 62,7 67,3 69,7 65,0 

Rural 1.136.805 574.077 562.728 1.222.954 607.439 615.516 1.327.659 656.684 670.975

Redes sociales 77,8 79,3 76,1 78,7 78,5 78,8 77,8 80,0 75,6 

Correos electrónicos 31,6 31,6 31,6 34,6 33,9 35,3 36,5 36,6 36,4 

Mensajería instantánea 97,8 98,4 97,2 94,0 94,0 94,0 97,2 97,6 96,7 

Comunicaciones telefónicas 77,1 77,7 76,5 83,3 82,7 83,9 89,2 88,7 89,7 

Productos y servicios 25,4 24,4 26,4 26,7 25,8 27,5 30,0 29,3 30,6 

Salud y servicios de salud 21,2 16,1 26,5 26,5 20,7 32,3 24,9 19,9 29,7 

Servicios de instituciones del 
gobierno

11,2 9,5 12,9 13,5 12,0 15,0 12,9 12,8 13,0 

Comprar y/o vender productos o 
servicios

8,5 8,2 8,9 12,0 11,6 12,3 11,9 11,6 12,3 

Transacciones bancarias 4,4 4,3 4,4 8,8 9,4 8,3 14,2 15,0 13,4 

Educación o capacitación 16,7 15,6 17,9 15,6 13,5 17,6 16,6 14,9 18,3 

Leer o descargar periódicos, 
revistas

19,2 18,6 19,9 22,1 21,7 22,6 25,2 25,5 25,0 

Usar / descargar juegos, videos, 
películas

48,9 51,3 46,5 49,5 51,4 47,7 57,8 61,4 54,3 

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares 2015-2016, Encuesta Permanente de Hogares Continua 2017-2024.   
1/ No incluye los departamentos, Boquerón y Alto Paraguay, comunidades indígenas y viviendas colectivas. 
3/ El total de personas es estimada con el factor de ponderación que proviene del propio diseño muestral. 
Nota:        
(*) Insuficiencia muestral, menor a 30 casos           
() estimación basada en menos a 30 casos muestrales, que puede ser considerada como insuficiencia muestral       
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Cuadro Nº 9      
Hogares por año de la encuesta, según área de residencia y acceso a la comunicación (%). Periodo 2015-2024

Fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares 2015-2016, Encuesta Permanente de Hogares Continua 2017-2024.      
1/ No incluye los departamentos, Boquerón y Alto Paraguay, comunidades indígenas y viviendas colectivas. 
2/ Las estimaciones serán ajustadas en base a la información derivada del Censo Nacional de Población y Viviendas 2022, y esto afectaría en mayor medida a los valores absolutos.   
3/ El total de viviendas es estimada con el factor de ponderación que proviene del propio diseño muestral.      
Nota:         
(*) Insuficiencia muestral, menor a 30 casos        
() estimación basada en menos a 30 casos muestrales, que puede ser considerada como insuficiencia muestral  

Área de residencia y 
acceso a la comunicación

Año de la encuesta

2015 2/ 2016 2/ 2017 2/ 2018 2/ 2019 2/ 2020 2/ 2021 2/ 2022 3/ 2023 3/ 2024 3/

Total país 1/ 1.648.574 1.666.410 1.686.104

Teléfono línea fija  15,3  13,4  11,2  9,3  8,2  5,8  4,2  3,9  1,6  1,3 

Teléfono móvil  95,7  96,6  97,1  96,7  96,7  97,7  96,8  94,8  97,2  97,5 

Computadora/notebook  28,2  24,9  24,6  24,6  25,1  26,3  26,8  27,7  26,8  28,6 

Tableta o dispositivo similar  5,6  6,3  5,9  5,4  5,9  7,0  7,2  7,0  7,8  8,8 

Acceso a internet  22,8  22,5  20,4  24,4  28,3  36,5  45,4  49,6  55,8  63,8 

Radio  80,3  76,1  76,0  76,4  73,7  74,0  72,7  69,1  69,4  66,2 

Televisor  92,7  90,9  90,4  91,0  90,0  90,7  90,6  88,0  87,7  86,7 

Antena parabólica  7,0  4,6  3,1  3,1  2,2  1,7  1,8  1,3  1,2  0,8 

Tv cable  43,3  45,7  47,7  51,1  51,9  51,4  51,5  49,6  47,8  44,3 

Urbana 1.012.357 1.021.976 1.038.338

Teléfono línea fija  23,5  21,1  17,4  14,0  12,4  8,9  6,5  6,4  2,6  2,1 

Teléfono móvil  97,6  98,1  97,8  97,3  97,8  98,9  98,1  96,0  98,0  98,2 

Computadora/notebook  38,8  35,5  33,6  33,1  33,9  36,0  36,5  37,5  36,5  38,5 

Tableta o dispositivo similar  8,4  9,5  8,6  7,7  8,4  10,2  10,6  10,3  11,5  12,5 

Acceso a internet  32,0  32,1  28,8  33,8  39,9  51,2  62,3  67,8  73,4  80,3 

Radio  82,7  80,4  79,0  77,5  75,3  75,7  74,4  70,3  71,0  67,2 

Televisor  96,6  96,4  94,8  94,8  93,9  94,3  94,0  92,1  91,7  91,6 

Antena parabólica  7,6  4,6  2,8  3,1  1,8  1,3  1,3 (0,9) (0,7) (0,6)

Tv cable  53,4  56,1  56,2  59,5  59,1  57,2  58,0  55,8  54,8  50,2 

Rural 636.218 644.434 647.766

Teléfono línea fija  2,4  1,4  1,3  (*)  (*) (0,5) (0,3)  -    -   (0,0)

Teléfono móvil  92,8  94,2  96,0  95,6  94,7  95,8  94,7  92,9  96,1  96,3 

Computadora/notebook  11,6  8,2  10,2  10,4  10,2  9,8  10,1  12,0  11,3  12,9 

Tableta o dispositivo similar  1,1  1,3  1,6  (*)  1,5  1,6 (1,4)  1,8  2,1  2,9 

Acceso a internet  8,4  7,4  7,0  8,7  8,7  11,8  16,0  20,6  27,9  37,4 

Radio  76,4  69,3  71,1  74,5  71,1  71,1  69,8  67,1  66,8  64,6 

Televisor  86,7  82,3  83,5  84,8  83,3  84,7  84,7  81,5  81,3  78,8 

Antena parabólica  6,1  4,5  3,4  3,1  2,9  2,3  2,5  2,0  2,0  1,3 

Tv cable  27,4  29,4  34,0  37,0  39,8  41,7  40,4  39,6  36,7  34,9 
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